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1. Alkusanat

Lohjan kaupunkistrategian missiona on, ettd Lohja on kestavan kasvun
jarvikaupunki, jossa on mahdollista eldd suomalaisen asumisen unelmaa. Visiona
on, ettd Lohja on eloisa kaupunki metropolialueella maaseudun syleilyssa, ja se
tunnetaan eldmasté nauttivien ihmisten valintana.

Kaytannossa tuo kaikki tarkoittaa sita, etta Lohja on kaupunki, jossa sydan on
kotonaan ja kaikilla on mahdollisuus nauttia elamastad omalla tyylillAdn ja omien
mieltymystensda mukaan. Arjen perusasiat ovat kunnossa ja arki rullaa sujuvasti.

Naiden tavoitteiden toteutumisessa tasa-arvoisuus ja yhdenvertaisuus ovat
keskiossa. Palveluiden saavutettavuus, paatoksenteon sujuvuus ja osallisuus
vaikuttavat asukkaiden hyvinvointiin ja arkeen. Kun ihminen kokee tulevansa
kuulluksi ja arvostetuksi, han tuntee olonsa turvalliseksi. Samalla luottamus
kaupungin toimintaan vahvistuu.

Strategiansa mukaisesti Lohja haluaa olla kaupunki, jolla on rohkeus uudistua,
kasvaa ja joka tekee kestdvia valintoja. Se edellyttdda myds rohkeutta haastaa
olemassa olevat tekemisen tavat sekd herattda ja kdyda keskustelua. Tavoitteiden
toteutumiseksi tarvitaan myds rohkeutta ja lupaa epdonnistua seka halua oppia
virheista.

Lohjan perusarvot nakyvat kaikkialla kaupungin toiminnoissa. Yhteiset arvot
vievat kohti parempaa kaupunkia - sellaista, joka on meidan kaikkien.

Lohjan kaupungin tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma on rakennettu
kaupungin asukkaiden antamien ndkemysten perusteella. Suunnitelmaa
laadittaessa kaupunkilaisilla oli mahdollisuus esittda kehittamiskohteita tasa-
arvon ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi. Ndilla valinnoilla on haluttu vahvistaa
suunnitelman asukasldahtoisyyttd ja toimenpiteiden oikeaa kohdentumista siten,
etta kehittdmistyd nakyy seka palveluiden laadussa ettd toiminnoissa.

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma ohjaa kaupungin kaikkia toimijoita
tekemaan tyota yhteisen kaupunkimme eteen siten, ettd tasa-arvon ja
yhdenvertaisuusnakdkulman huomioon ottaminen on luonteva osa palveluiden
tuottamista, paatoksenteon valmistelua ja
paatdksentekoa.

Kiitan lampimasti kaupungin asukkaita,
puolueryhmid, vaikuttamistoimielimia, toimialoja
seka muita mukana olleita tahoja, jotka

olette nakemyksillanne vaikuttaneet taman
suunnitelman laatimiseen.

Pasi Peramaki
kaupunginjohtaja




2. Johdanto

Kuntalaki (410/2015) velvoittaa
kaupunkia edistamaan asukkaiden
hyvinvointia ja kestdvaa kehitysta.

Arkisen hyvinvoinnin edellytyksina
lohjalaisten tasa-arvo ja
yhdenvertaisuus ovat osa sosiaalisen
kestavyyden periaatetta ja
merkittava tekija kaupungin elin- ja
vetovoimaisuudessa. Kaupungin
asukkailleen tuottamat palvelut ja
tehdyt paatodkset vaikuttavat monin
tavoin ihmisten arkielamaan.

Kaupungilla on ihmista lahella
olevien lakisdateisten tehtavien ja
toimintojen ansiosta edellytykset

ja erityiset velvoitteet edistidi tasa-
arvoa ja yhdenvertaisuutta seka
estdd syrjintad. Taman edistimiseksi
on laadittu ensimmainen Lohjan
kaupungin palveluja koskeva tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma
vuosille 2025-2029. Emme tyydy
vain puheisiin, vaan haluamme tehda
oikeita tekoja kestadvan kehityksen

edistamiseksi, tasa-arvon lisdamiseksi

ja eriarvoisuuden vahentamiseksi.

Lohjan kaupungin tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuustyd kytkeytyy
kaupunkistrategian 2023-2030
painopistealueisiin Oppiva ja
hyvinvoiva, Sijainniltaan loistava seka
Luonnostaan tunnettu.

Olemme sitoutuneet edistamaan
kestavaa kehitysta eri tavoin.
Haluamme parantaa asukkaiden

oikeuksia ja hyvinvointia sekd vahvistaa

haavoittuvassa asemassa olevien
tukea. Kehitamme kaupunkia niin,
ettd hyva sijainti palvelee asumista ja
palveluja eri puolilla Lohjaa.

“Tarvitaan
kohdennettuja
toimenpiteita,

jotta tosiasiallinen
yhdenvertaisuus
voidaan saavuttaa.”
tyépajaan
osallistuja

Kaupungin palveluja koskeva tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma
2025-2029 on laadittu yhtena
kokonaisuutena kahden

erillisen suunnitelman sijaan
(tasa-arvosuunnitelma ja
yhdenvertaisuussuunnitelma).

Suunnitelmien yhdistamisen
tavoitteena on puuttua erityisesti
ristedvaan eriarvoisuuteen ja
moniperusteiseen syrjintaan.
Risteavalla eriarvoisuudella
tarkoitetaan sita, etta ihmisen
asemaan yhteiskunnassa vaikuttavat
samanaikaisesti useat tekijat. Naita
tekijoita voivat olla esimerkiksi
sukupuoli, yhteiskuntaluokka,

ikd, etninen tausta, toimintakyky,
vammaisuus, kieli ja seksuaalinen
suuntautuminen.

Moniperusteisella syrjinnalla
tarkoitetaan syrjinnan kohteeksi
joutumista kahden tai useamman eri
ominaisuuden perusteella. Ristedvan
eriarvoisuuden huomioiminen
auttaa moniperustaisen syrjinnan
tunnistamisessa, mika on syrjinnan

ennaltaehkdisyn kannalta ensiarvoisen

tarkeaa.

Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
edistdminen on jatkuva toiminnallinen
prosessi, jolla luodaan ja turvataan
hyvan elaman edellytyksia asukkaille
erilaisissa elamantilanteissa.

3. Kehityskohteet ja toimenpiteet
vuosille 2025-2029

Meilla on palveluntuottajana keskeinen rooli siind, kuinka hyvin tasa-arvo ja
yhdenvertaisuus kdaytannossa toteutuvat kaupungin palveluissa. Suunnitelman
tavoitteiden ja toimenpiteiden toteutuminen arkity6ssa nakyy kaupungin
asukkaiden palveluiden laadun parantumisena. Laadukkaat palvelut ovat tasa-
arvoisia ja yhdenvertaisia.

Seuraavan neljan vuoden ajan tasa-arvon vahvistamiseen ja syrjinnan
ehkdisemiseen kaupungin palveluissa vaikutetaan seuraavilla teemoilla:

1. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusniakékulman laajentaminen kaikkeen toimintaan

2. Asukkaiden kohtaamista ja osallisuutta vahvistetaan ottaen erityisesti
huomioon haavoittuvassa asemassa olevat ja syrjinndn vaarassa olevat
ryhmat.

3. Tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen liittyvaa tietoisuutta ja osaamista
syvennetdin eri viestdoryhmiin perustuvien ennakkoluulojen poistamiseksi.

Vuosina 2025-2029 Lohjan kaupungin toimialat toteuttavat seuraavat
toimenpiteet on esitetty sivuilla 5-9.
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Konsernipalvelut

Kehityskohde

Tyontekijoiden osaa-
misen vahvistami-
nen sensitiivisten
asiakaskohtaamis-
ten varmistamiseksi
ja ennakkoluulojen
vahentamiseksi.

Luottamushenkildiden
ja paatésvalmisteli-
joiden tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuus-
osaamisen seka
esteettomyys- ja
saavutettavuus
osaamisen
vahvistaminen.

Edistetaan
yhdenvertaisuutta ja
tasa-arvoa kaupungin
rekrytoinnissa.

Lisataan
turvallisemman
tilan periaatteiden
nakyvyytta

Toimenpide

Koko kaupungin
henkilostolle on
sdaanndllisesti tar-
jolla esteettdmyys-
ja saavutettavuus-
koulutusta.

Koko kaupungin hen-
kildstolle on sdan-
néllisesti tarjolla
koulutusta ihmisoi-
keuksista, tasa-arvo-
ja yhdenvertaisuus-
teemoista.

Lisataan kaupungin
henkildstolle koh-
dennettuja lyhyita
tietoiskuja tasa-ar-
von, yhdenvertaisuu-
den, esteettémyyden
ja saavutettavuuden
teemoista.

Jarjestetaan tasa-
arvo ja yhdenver-
taisuusaiheinen
koulutus luottamus-
henkildille ja paatds-
valmistelijoille.

Tehdaan pilotti
anonyymista
rekrytoinnista.

Turvallisemman
tilan periaatteet
otetaan kayttoon
kaupungin tiloissa ja
tapahtumissa.

Mittari

Jatkuva
koulutus-
mahdollisuus
auki.

Jatkuva
koulutus-
mahdollisuus
auki.

Tietoiskuja
toteutettu.

Koulutus

toteutettu
valtuusto-
kausittain.

Pilotti tehty.

Turvallisem-
man tilan
periaatteet
on otettu
kayttoon ja
laitettu esille.

Vastuutaho

Henkildsto-
palvelut

Tieto-
hallinto- ja
kehittamis-
palvelut

Henkilosto-
palvelut

Tieto-
hallinto- ja
kehittamis-
palvelut

Konsernipalvelut

Kehityskohde

Asiakaslahtoisyyden
vahvistaminen

Yhdenvertaisuus- ja
tasa-arvonakokul-
man vahvistaminen
eri viestintdkanavien
sisallbntuotannossa.

Vahvistetaan
asukkaiden kielellisia

oikeuksia palveluissa.

Digitaalisen
syrjaytymisen
ehkaiseminen.

Esteettdmyyden ja
saavutettavuuden
nakokulmien
vahvistaminen
lautakunnissa ja
valtuustossa.

Toimenpide

Huomioidaan
asiakaspalautteen
ja kuntalaisten mie-
lipiteiden keruussa
monikanavaisuus,
saavutettavuus ja
esteettomyys.

Jarjestetaan koulu-
tusta asiakas-
palautteiden
vastaanottamiseen ja
asiakaspalautteisiin
vastaamiseen.

Vahvistetaan
moninaisuuden ja
normitietoisuu-

den huomioimista
sisalléntuotannossa
esim. esiintyjien ja
kuvituksen osalta.

Jarjestetaan
koulutusta ruotsin
kielen osaamisen
vahvistamiseen.

Varmistetaan
ei-digitaalisen
sisallébntuotannon
jatkuminen.

Vahvistetaan luot-
tamushenkildiden
tietamysta vaikut-
tamistoimielimista.
Esteettomyys-
asiantuntijoiden
toiminnan esittely
luottamustoimieli-
missé valtuusto-
kausittain.

Mittari

Monikanavai-
suus, saavu-
tettavuus ja
esteettdémyys
huomioitu.

Koulutusta
jarjestetty.

Kuvauksia
toteutettu.
Kuvat ja
videot otettu
kayttoon.
Esiintyjien
maara.

Koulutus
toteutettu.

Arvio ei-
digitaalisen
viestinnan
riittavyydesta
tehty.

Esittely tehty.

Vastuutaho

Hallinto-
palvelut

Hallinto-
palvelut

Henkilosto-
palvelut

Hallinto-
palvelut

Tieto-
hallinto ja
kehittdmis-
palvelut,
vammais-
neuvosto
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Konsernipalvelut

Kehityskohde Toimenpide
Viestinnan Vahvistetaan
vahvistaminen viestintaa kaupungin
kaupungin toimialojen arjessa
palveluiden tehdysta tasa-arvoa
arkiseen ja yhdenvertaisuutta
toimintaan edistavasta tyosta.
liittyvasta

tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuus-
tyosta.

Sukupuolen
ja suhteiden
moninaisuus

Asukasosallisuuden
vahvistaminen
toimintojen
suunnittelussa.

Valtakunnallisten
ihmisoikeuksia
edistavien
tapahtumista
viestiminen

Tasa-arvoa ja
yhdenvertaisuutta
edistavien
toimenpiteiden
taydentaminen

Huomioidaan
lomakkeissa.

Kaytetaan asukasraatia
palveluiden
suunnittelussa.

Luodaan Lohjan
kaupungin liputusohje.

Konsernipalveluiden

ja toimialatasoisten
tasa-arvoa- ja yhden-
vertaisuutta edistavien
toimenpiteiden kartoi-
tus kayttaen tydpajoja
menetelmana. Kartoi-
tuksen pohjalta konser-
nipalvelut ja toimialat
taydentavat tasa-arvo-
ja yhdenvertaisuus-
suunnitelmaa.

Mittari

Julkaisu-

jen maara ja
tavoittavuus.
Mediaosu-
mat Lohjasta
tasa-arvo-
tyosta
puhuttaessa.
Asukastutki-
muksen tulos
onnistumi-
sesta yhden-
vertaisuus ja
tasa-arvon
toteutumisesta
kaupungin pal-
veluissa kehit-
tyy (v 2024
3,0/5).

Lomakkeet
paivitetty.

Toteutuneet
asukasraadit.

Liputusohje
tehty.

Toteutu-
neet tyopajat
konserni-
palveluissa,
kaupunki-
rakenne- ja
sivistystoimi-
alalla.

Vastuutaho

Tieto-
hallinto- ja
kehittamis-
palvelut,
hallinto-
palvelut

Hallinto-
palvelut

Hallinto-
palvelut

Hallinto-
palvelut,
kaupunkira-
kenne

Tieto-
hallinto ja
kehittamis-
palvelut

Kaupunkirakenne

Kehityskohde

Sukupuolineutraalit
WC-tilat

Rakennetun
ympariston
turvallisuuden ja
esteettdmyyden
lisddminen

Julkisen liikenteen
kehittaminen

Ehk&aistaan
alueellista
eriytymista

Heikommassa
asemassa olevien
vaestdryhmien seka
eri vahemmistoryh-
mien tilanteiden ja
nakokulmien
huomioiminen niin
paatdksenteossa
kuin palveluiden
suunnittelussa.

Toimenpide

Huomioidaan

uudisrakentamisessa,

korjaamisessa seka

hankesuunnitelmissa

Valaistusta lisataan

turvattomiksi koetuilla

kaupungin alueilla.

Esteettomyys
huomioidaan
suunnittelussa ja
toteutuksessa.

Esteettdmyyden
huomioiminen
julkisen liikenteen
kilpailuttamisessa
mahdollisuuksien
mukaan.

Huomioidaan kau-
punkisuunnittelussa
mahdollisuuksien
mukaan.

Luodaan osallistava
malli monikulttuuri-
sille kuntalaisille.

Mittari

Huomioitu
uudisraken-
tamisessa,
korjaamisessa
seka hanke-
suunnitelmissa

Tehtyjen
toimenpiteiden
maara.

Esteettomyys-
asiantuntijoi-
den lausunto
huomioitu
suunnittelussa
ja toteutuk-
sessa.

Huomioitu
kilpailutuk-
sessa.

Huomioitu
kaupunkisuun-
nittelussa.

Malli luotu.

Vastuutaho

Tilakeskus

Kaupunki-
tekniikka,
tilakeskus

Maankaytto-
ja logistiik-
kapalvelut,
tilakeskus

Maankaytto-
ja logistiik-
kapalvelut

Maankaytto-
ja logistiik-
kapalvelut,
tilakeskus

Tyollisyys-
palvelut
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Sivistys

Kehityskohde

Vahemmistdjen
aanen kuulumisen
vahvistaminen ja
osallistumisen
kynnyksen
madaltaminen

Hairinnan ja syrjinnan
nollatoleranssi
erityisesti
sukupuoleen,
sukupuoli-
identiteettiin,
sukupuolen ilmaisuun
ja seksuaaliseen
suuntautumiseen
liittyvan hairinnan.

Oppilaiden ja huolta-
jien tasa-arvoinen ja
yhdenvertainen kohtelu

Kaksikielisyyden
vahvistaminen

Toimenpide

Jarjestetaan
vuosittain tapahtuma,
jossa edistetaan
aktiivisesti erilaisten
vaestoryhmien
vuorovaikutusta.

Kulttuuri- ja muiden
kaupungin tilojen
tutuksi tekeminen
(esim. Laurentius-
talo) erityisesti
maahanmuutto-
taustaisille
kuntalaisille.

Lisataan koulutusta
hairinnasta.

Vahvistetaan oppi-
laiden ja opiskelijoi-
den mahdollisuuksia
tuoda esiin koke-
maansa hairintaa

Huomioidaan yksikkd-
tasoisissa suunnitel-
missa

Kannustetaan suo-
menkielisten ja
ruotsinkielisten var-
haiskasvatuksen,
perusopetuksen ja
toisen asteen opetuk-
sen yksikoiden vali-
seen yhteistydhon eri
muodoissa.

Mittari Vastuutaho
Tapahtuma Kulttuuri-
toteutettu. palvelut

Tutustumis-

kohteet ja

osallistujien

maara.

Koulutusten Varhais-

maarad ja osal- = kasvatus,
tus, sivis-

Oppilaille, tyksen

opiskelijoille yhteiset

tiedotettu, (toi

miten hairin- olsen

tdan puutu- asteen

taan ja keille opetus)

voi ilmoittaa,
mikali hairin-
td3 ilmenee.

Huomioitu
yksikkotasoi-
sissa suunni-
telmissa.

Toteutunut
yhteistyo.

4. Arviointi ja raportointi

Suunnitelma tehdaan kullekin
valtuustokaudelle. Tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuustydn toteutumisesta
vastaa kaupunginjohtaja.

Suunnitelman toimenpiteiden
toteutumisesta raportoidaan
suunnitelmakauden aikana
hyvinvointisuunnitelmien
vuosiraportoinnin yhteydessa.
Suunnitelmaa paivitetaan tarvittaessa.

3

)

”Teot viestivat
arvoistamme.”
ty6pajaan osallistuja

1
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5. Kaupunki tasa-arvon ja yhdenvertai-
suuden edistiajana

Kaupungin tehtava edistda tasa-arvoa perustuu lakiin naisten ja miesten
valisestd tasa-arvosta (609/1986). Sen mukaan kunnan on viranomaisena
edistettava sukupuolten vilistd tasa-arvoa ja ehkaistava siihen perustuvaa
syrjintaa kaikessa toiminnassaan. Vuodesta 2015 lahtien lain tarkoittamaan
edistimisvelvoitteeseen ja syrjintakieltoon sukupuolen lisaksi sisallytettiin §
sukupuoli-identiteetti ja sukupuolen ilmaisu. Kaupungin tehtava

edistdd yhdenvertaisuutta ja ehkaistd syrjintaa perustuu puolestaan
yhdenvertaisuuslakiin (1325/2014). Sen mukaan ketdan ei saa syrjia ian,
alkuperan, kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuks~n, mielipiteen,
poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden,
terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen tai muun
henkilddn liittyvan syyn perusteella.

Valittdoman ja valillisen syrjinnan lisdksi laissa tarkoitettva syrjintaa on

hairinta, kohtuullisten mukautusten epaaminen seka cnje tai kasky syrjia.
Yhdenvertaisuuden edistamistehtdva tarkoittaa kdytanndssé vsein toimenpiteita
tosiasiallisen yhdenvertaisuuden edistamiseksi.

Kaupungin on edelld mainittujen lakien mukaan edistettava tasa-arvoa

ja yhdenvertaisuutta viranomaisena, palvelujen tarjoajana, koulutuksen
jarjestdjana ja tyonantajana. Tasa-arvolaki ja yhdenvertaisuuslaki
velvoittavat eri toimijoita edistdmaan tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta seka
ehkaisemaan syrjintaa suunnitelmallisesti ja tavoitteellisesti. Tasa-arvo-
ja yhdenvertaisuussuunnitelma on tydviline kaupungille lakisaateisten
velvoitteiden suunnittelussa ja toimeenpanossa seka arvioinnissa ja
seurannassa.

Lohjan kaupungilla on lakisdateisten tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusvelvoitteiden
mukaisesti seuraavat suunnitelmat:

1. tybnantajan tasa-arvoisen ja
yhdenvertaisen henkildstdpolitiikan
suunnitelma

2. koulutuksen jarjestdjan
oppilaitoskohtaiset tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelmat

3. kaupungin toiminnan ja palvelujen tasa-
arvoa ja yhdenvertaisuutta koskeva
ns. toiminnallinen tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelma, josta on
kyse tassa asiakirjassa.
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5.1 Nykytilan kartoitus

Suunnitelman pohjana on kartoitus nykytilanteesta, joka toteutettiin syksylla
2024 ja kevaalla 2025 yhteistydssa asukkaiden ja vaikuttamistoimielimien kanssa.
Kartoituksella tunnistettiin tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumisen
kannalta keskeisia kehittamiskohteita Lohjan kaupungin palveluissa.

Asukaskysely

Asukaskyselylla kerattiin asukkaiden kokemuksia Lohjan kaupungin palveluiden
kayttamisesta sekd ajatuksia siitd, miten tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta
voitaisiin kaupungin toiminnassa edistda. Kyselyyn oli mahdollista vastata 21.10.—
10.11.2024 vilisena aikana. Vastaaminen oli mahdollista kolmella eri kielelld joko
verkossa tai paperilomakkeella. Paperilomakkeiden jakelu- ja palautuspaikkoina
toimivat Lohjan pda- ja lahikirjastot sekd kaupungintalo Monkolan asiakaspalvelu.

Vastauksia saatiin 429 henkilolta (naiset 70,9
%, miehet 23,9 %, muu 0,5 %, ei-bindarinen 0,9
%, ei halua vastata 3,8 %). Tulokset kertovat
yleisesta hyvasta palvelun laadusta, silla
suurin osa vastaajista (61 %) koki palvelut
oikeudenmukaisina eika ollut kokenut niissa
syrjintda viimeisen kahden vuoden aikana.
Vastaajista 39 % on kuitenkin kokenut syrjintaa
ja/tai epaasiallista kohtelua palveluissa.

”Oikeus tulla kuulluksi
on tarkea.”
kyselyyn vastaaja

Syrjintaa on kohdattu eniten mielipiteen,
terveydentilan, ian ja sukupuolen perusteella.
Avoimista vastauksista nousi esiin syrjintda
my0s kielen, seksuaalisen suuntautumisen ja
sukupuoli-identiteetin vuoksi.

Avoimista vastauksista nousi esille asukkaiden toiveet asukkaiden osallisuuden
vahvistamisesta palveluiden ja toimintojen suunnitteluun ja paatdksentekoon,
tapahtumien ja viestinnan suunnittelussa monimuotoisuuden huomioiminen,
seka resurssien ja painotusten yhdenvertaisesta jakautumisesta asuinalueiden
valilla.

Kyselyn ja tydpajan tulokset osoittavat, etta palveluiden laadussa on kehittamista
ja niissa on havaittavissa merkkeja tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden puutteista.
Asukkaiden avoimet vastaukset tuottivat kokemusperaista tietoa palveluiden
laadusta ja tarkeitd parannusehdotuksia kaupungin palveluihin.
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5.2 Asian kasittely kaupungin toimielimissa
Asukastilaisuus

Suunnitelma on kasitelty vaikuttamistoimielimissa ja hyvaksytty lautakunnissa
kevadn ja kesan 2025 aikana. Lautakunnat hyvaksyivat suunnitelman
kehityskohteet ja toimenpiteet vuosille 2025-2029.

Kaupunki jarjesti helmikuussa
2025 kuntalaisille tyopajan.
Ty6pajasta tiedotettiin asukkaille
kaupungin verkkosivuilla,
kirjastojen ilmoitustauluilla,
kaupungintalon sahkoisella
ilmoitustaululla, Facebookin

ja Instagramin kautta seka
paikallislehdissa. Lisdksi tydpajaan
kutsuttiin erikseen sahkdpostilla
kaikki kaupunginvaltuutetut,
vammais-, vanhusneuvoston ja
nuorisovaltuuston jasenet.

Tybpajassa kartoitettiin kehittamiskohteita ja konkreettisia kehitystoimenpiteita.
Tilaisuuteen osallistui 16 asukasta. TyOpajasta pyydettiin csallistujilta palautetta.
Asteikolla 1-5 tydpajan saatiin keskiarvoksi 4,4. TyOpajassa not:zivat keskeisiksi
kehittamisteemoiksi osallistaminen, viestinta, kieli, esteettdmyys seka
haavoittuvassa asemassa olevat ryhmat. Kyselyn ja tydpajan tulokset kaupungin
palvelujen kehittamiskohteista ovat keskenaan samansuuntaiset. Osallistujien
mielestd tosiasiallinen yhdenvertaisuus toteutuu monella eri tasolla: asukkaiden,
viranhaltijoiden, tyontekijoiden ja luottamushenkildiden.

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusvaltuutettujen toimistojen saamat
yhteydenotot

Kartoituksen osana selvitettiin

Lohjan kaupunkiin liittyvid kanteluita,
joita tasa-arvovaltuutetun ja
yhdenvertaisuusvaltuutetun toimistot

ovat rekisterdineet vuosina 2022- .
2024. ”Yhdenvertaisuutta on
monen tasoista. Sellaista,

Tasa-arvovaltuutetun asiarekisteriin joka TErerern coi e ]

ei ole rekisterdity ajanjaksolla asioita, piaitoksenteossa ja sellaista,
jotka koskevat Lohjan kaupunkia. joka nikyy jokaisen omassa
Yhdenvertaisuusvaltuutetun toiminnassa.”
toimiston vastaanottamia kanteluita ty6pajaan osallistuja

Lohjan kaupungista oli ajanjaksolla
kaksi kappaletta.
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6. Puheenjohtajiston loppusanat

Monimuotoinen, hyvinvoiva ja mahdollisuuksiinsa luottava viestd on Lohjan
vahvuus. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma on tarkea askel kohti
oikeudenmukaisempaa ja tasa-arvoisempaa Lohjaa. Suunnitelman tavoitteiden

saavuttaminen edellyttdd meiltd kaikilta aktiivista osallistumista ja sitoutumista.

Toivomme, ettd suunnitelma toimii inspiraationa ja ohjenuorana kaikille
kuntalaisille ja kaupungin koko organisaatiolle.

Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistaminen on jatkuva prosessi. Tama
suunnitelma on pohja tyolle, jonka pitaa eldaa ja kehittyd ajan ja tarpeiden
mukaan. Tata tydtd on myds maaratietoisesti kehitettava. Toivomme, etta
suunnitelman tavoitteet ja toimenpiteet toteutuvat kdytinndssa ja ettd voimme
yhdessa luoda entistikin yhdenvertaisemman ja tasa-arvoisemman yhteison.

Tarkeinta on, ettd suunnitelma herattda keskustelua ja rohkaisee meitd kaikkia
puhumaan tasa-arvosta, yhdenvertaisuudesta ja ihmisoikeuksista. Toivomme,
ettd suunnitelma auttaa meitd ymmartamaan toisiamme paremmin ja luomaan
yhdessa yhteison, jossa jokaisella on mahdollisuus antaa parhaimpansa.

Kiitos koko tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma -tyéryhmalle
tarkeadstd tydstd Lohjan kaupungin palveluiden parantamiseksi. Kiitos myds
viranhaltijoille, jotka ovat olleet tekemassa tata suunnitelmaa kanssamme.

Haluamme puolustaa jokaisen vapautta omannikdiseen elamaan. Turvallinen ja
hyva kaupunki ei ole itsestadnselvyys. Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus eivat edisty
itsestdan, vaan niiden hyvaksi tarvitaan maaratietoista tyota ja sitoutumista.
Tama suunnitelma vie sitoutumistamme tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen
eteenpdin koko kaupunkiorganisaatiossa.

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuustydryhman puolesta

Birgit Aittakumpu
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyéryhman puheenjohtaja

Hilkka Hyrkkdo
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyéryhman varapuheenjohtaja

7. Sanasto
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Sukupuolten tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen liittyvaa kasitteistoa:

ableismi

Ableismi on oletus, ettd ihmiset ovat
vammattomia. Nain vammattomuus on
normi. Ableismi nakyy suhtautumisessa
ja asenteissa vammaisiin ihmisiin
esimerkiksi niin, ettd vammaisen
patevyytta tai kykya selvita eri
tehtdvista saatetaan epailla.
antirasismi

Antirasismi on aktiivista ja tietoista
toimintaa kaikkia rasismin muotoja
vastaan. Antirasistista toimintaa on se
tyd, joka vahentaa etnista syrjintaa,
syrjivien kaytantdjen vaikutuksia ja
kielteisia ennakkoluuloja.

asukasraati

Asukasraati on asukkaiden
osallistamismenetelma, jonka
tarkoituksena on parantaa asukkaiden,
yhteis6jen, yhdistysten ja yritysten
mahdollisuutta osallistua ja

vaikuttaa kunnan toimintaan ja sen
kehittdmiseen.

binaari/ei-binaari

Bindaadrinen eli kaksijakoinen
sukupuolikasitys tarkoittaa
ajattelutapaa, jossa sukupuolia
katsotaan olevan vain kaksi, naiset ja
miehet. Esimerkiksi muunsukupuoliset
identifioituvat taman kahtiajaon
ulkopuolelle.

digitaalinen syrjaytyminen
Digitaalisella syrjaytymisella
tarkoitetaan riskia jaada digitaalisten
palvelujen ulkopuolelle. Etenkin moni
iakas henkild voi kokea eriasteisia
haasteita kayttaa digitaalisia palveluja.
ennakkoluulo

Ennakkoluulolla tarkoitetaan kasitysta,
joka on luotu ennen ihmiseen,

asiaan tai ilmiéon tutustumista.
Ennakkoluulot voivat pohjautua
esimerkiksi tietdimattdmyyteen tai

stereotypioihin. Ennakkoluulot voivat
olla myds tiedostamattomia. Usein
ennakkoluulot kohdistuvat kokonaiseen
ihmisryhmaan kuten vahemmistdon tai
uskonnolliseen ryhmaan.

esteettomyys

Esteettdmyydellad tarkoitetaan
perinteisesti kaikenlaisten ihmisten
huomioon ottamista fyysisessa
ymparistdssa. Esimerkiksi

esteettomat rakennukset ja esteetdn
joukkoliikenne mahdollistavat
vammaisten henkildiden tydssakayntia
ja harrastustoimintaa. Digitaalisten
palvelujen esteettdémyydesta kaytetaan
useimmiten termia saavutettavuus.

etninen ryhma

Ihmisryhma, jonka jasenia yhdistaa
esimerkiksi kulttuuriperintd, uskonto,
kieli, alkupera tai ulkonaké. Etnisyys
liitetddn usein vain ruskeisiin ihmisiin,
vaikka kaikilla ihmisilla on etnisyys -
myos valkoisilla ihmisryhmilla.

hairinta

Hairinta on yhdenvertaisuuslaissa
kiellettya syrjintda. Laissa hairinta
maaritelladn kayttdytymiseni, jolla
loukataan henkildén ihmisarvoa
tarkoituksellisesti tai tosiasiallisesti.
Kayttdaytymisella luodaan kiellettyyn
syrjintaperusteeseen liittyva
noyryyttava, uhkaava, vihamielinen tai
hyokkaava ilmapiiri.

ikasyrjinta

Ikasyrjinta tarkoittaa syrjintaa ian
perusteella. Ika syrjintdperusteena
kattaa kaikki iat. Ikasyrjinta

ilmenee usein ilman hyvaksyttavaa
perustetta asetettuina ikarajoina
esimerkiksi siten, ettd nuoria ei
paasteta itsepalvelukirjastoon tai
huoltoasemalle tai 65 vuotta tayttaneet
eivat voi hakeutua yhdistyksessa
vastuutehtaviin.
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kohtuullinen mukauttaminen

Kohtuullinen mukauttaminen tarkoittaa
tarvittaessa yksittaistapauksessa
toteutettavia tarpeellisia ja
asianmukaisia muutoksia ja jarjestelyja,
joilla ei aiheuteta suhteetonta

tai kohtuutonta rasitetta ja joilla
varmistetaan vammaisten henkildiden
mahdollisuus nauttia tai kayttada kaikkia
ihmisoikeuksia ja perusvapauksia
yhdenvertaisesti muiden kanssa.

lhbtig

Lhbtiq tai hlbtiq on kokoava
kirjainlyhenne ryhmista lesbot, homot,
bit, transihmiset, intersukupuoliset

ja queerit. Lyhenteestd on eri

versioita riippuen siitd, mihin ryhmiin
halutaan viitata. Lyhennetta voi
kayttaa kuvaamaan niitda ryhmia,
joiden seksuaalinen suuntautuminen,
sukupuolen ilmaisu tai sukupuoli-
identiteetti poikkeavat normista.
Lyhenne on ruotsiksi useimmin
kirjoitettu hbtiq ja englanniksi lgbtiq.
moninaisuus

Moninaisuus perustuu ajatukseen
erilaisista yksildista ja yhteisoista,
jotka kunnioittavat ja hyvaksyvat
toistensa erilaisuuden yhteiskunnassa.
Moninaisuudella tarkoitetaan sité, ettd
tallaisia ihmisen identiteettiin laheisesti
kuuluvia eroja vaalitaan turvallisessa ja
myonteisessa ilmapiirissa. Moninaisessa
yhteiskunnassa erilaisten ihmisten
muodostamia yhteis6ja kannustetaan
toimimaan vuoropuhelussa yhteiseksi
parhaaksi.

moniperusteinen syrjinta

Moniperusteisesta syrjinnasta on
kyse, jos ihminen joutuu syrjityksi
samassa tilanteessa useammalla eri
syrjintaperusteella tai eri perusteilla
eri tilanteissa. Valttamatta yksi tekija
ei edes yksinaan selitad syrjinnan
olemassaoloa.

normitietoisuus

Yhteiskunnassa vallitsevien normien
kriittista tarkastelua eli aktiivista
toimintaa vallitsevien normien
purkamiseksi. Normikriittisyyden
sijaan voidaan kayttaa myos termia
normitietoisuus. Tietoisuudella viitataan
siihen, ettei kaikkiin yhteiskunnallisiin
normeihin valttamatta tarvitse
suhtautua kriittisesti, mutta niiden
olemassaolo kuitenkin tiedostetaan.
Vallitsevat normit heijastavat
enemmistdn maailmankuvaa, minka
vuoksi vahemmist6éjen ndkdkulma jaa
helposti huomioimatta palveluissa tai
vahemmistdon kuuluvia saatetaan
kohdella eri tavoin.

ohje tai kasky syrjia

Ohje tai kasky syrjia on laitonta.
Esimerkiksi esihenkild, joka ohjeistaa
kaupan tyontekijoitd olemaan
palvelematta asiakkaiksi tulevia
ulkomaalaistaustaisia henkildita
syyllistyy syrjintdan. Kyseessa on
syrjinta, vaikka tyontekija ei olisi viela
noudattanut ohjetta. My06s syrjivan
kdskyn tai ohjeen noudattaminen on
syrjintaa.

osallisuus

Osallisuus on kuulumista ja kuulluksi
tulemista. Yksilétasolla osallisuus
ilmenee esimerkiksi kokemuksena,
joka syntyy kun ihminen tuntee
kuuluvansa itselle merkitykselliseen
ryhmaan. Yhteisdssa osallisuus ilmenee
jasenten keskindisena arvostuksena
sekd mahdollisuutena vaikuttaa
yhteisdssadan. Yhteiskunnan tasolla
osallisuus tarkoittaa mahdollisuuksien
ja oikeuksien toteutumista.
Politiikkatasolla osallisuudella
tarkoitetaan toimenpiteitd, joilla
vahvistetaan ihmisten osallisuutta
yhteiskunnassa.

rakenteellinen syrjinta

tarkoittaa yhteiskunnan toimintaan,
lakeihin ja palveluihin piiloutuvaa
syrjintaa kuten esimerkiksi tydelamassa,
koulutuksessa ja palveluissa olevia
syrjivia toimintatapoja ja prosesseja,
joissa organisaatiot, yritykset ja virastot
syrjivat joko valittdmasti tai valillisesti
tiettyja ihmisryhmia. Rakenteellinen
syrjintd on usein tiedostamatonta, ja

se voi ilmeta ndaenndisen neutraaleina
kdytantdina, jotka tosiasiassa sulkevat
valtavdestosta toisenlaisiksi nahdyt
henkilét ulkopuolelle.

rasismi

Rasismi on ajatusmalli, jossa
ihmisryhmia maaritellaan
alempiarvoiseksi esimerkiksi etnisen
alkuperan, ihonvarin, kansalaisuuden,
kulttuurin, aidinkielen tai uskonnon
perusteella. Rasismi voi nayttaytya

eri yhteiskunnan alueilla yksildiden

ja ryhmien valisena tahallisena tai
tahattomana ennakkoluuloihin ja
vierauden pelkoihin perustuvana
kdytdksena tai yhteiskunnan rakenteissa
olevina syrjivind kdytantdina. Rasismi
yllapitaa eriarvoisuutta ja vahingoittaa
sen kohteiden lisdksi koko yhteiskuntaa.

saavutettavuus

Saavutettavuus tarkoittaa sité, ettd
mahdollisimman moni erilainen
ihminen voi kayttaa verkkosivuja ja
mobiilisovelluksia mahdollisimman
helposti. Saavutettavuus on ihmisten
erilaisuuden ja moninaisuuden
huomiointia verkkosivujen ja
mobiilisovelluksien suunnittelussa ja
toteutuksessa.

segregaatio

Segregaatio tarkoittaa eriytymista

tai eriyttamista. Alueellisella
eriytymisella eli asumisen
segregaatiolla tarkoitetaan kaupungin
asuinalueiden vaestdrakenteen
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eriytymista. Eriytymista voi tapahtua
myo6s koulutuksessa tai tydelamassa
esimerkiksi sosiaalisen luokan, etnisen
taustan tai uskonnon perusteella.

seksuaalinen suuntautuminen

Seksuaalisella suuntautumisella
tarkoitetaan useimmiten sita, kehen tai
keihin henkild viehattyy tai rakastuu,

tai sitd, kenen tai keiden kanssa han
harrastaa seksia. Henkildn seksuaalinen
suuntautuminen voi koostua eri osista:
identiteetista, mieltymyksesta ja
kaytannosta. Ihmisen kasitys omasta
seksuaalisesta suuntautumisestaan

ei valttamatta ole pysyva, vaan se voi
muuttua elaman aikana. Esimerkkeja
seksuaalisista suuntautumisista ovat
hetero-, homo-, bi- ja panseksuaalisuus.
Termia sukupuolinen suuntautuminen ei
enaa kayteta.

sensitiivinen kohtaaminen

Sensitiivinen kohtaaminen on
vuorovaikutusta, jossa yksilé kohdataan
avoimesti ja kunnioittavasti sellaisena
kuin han on. Sensitiivinen kohtaaminen
rakentuu muun muassa arvostavasta
puhetavasta, luottamuksellisen ja
turvallisen ilmapiirin vahvistamisesta
ja asiakkaan erityistarpeiden
huomioimisesta.




20

sukupuoleen perustuva hiirinta

Sukupuoleen perustuvalla hairinnalla
tarkoitetaan henkilén sukupuoleen
liittyvaa ei-toivottua kaytosta, joka ei
ole luonteeltaan seksuaalista ja jolla
tarkoituksellisesti tai tosiasiallisesti
loukataan taman henkista tai fyysista
koskemattomuutta ja jolla luodaan
uhkaava, vihamielinen, halventava,
noyryyttava tai ahdistava ilmapiiri.
Sukupuoleen perustuva héirinta voi
olla esimerkiksi sukupuoleen liittyvaa
halventavaa nimittelya.

sukupuolen ilmaisu

Sukupuolen ilmaisu tarkoittaa
sukupuolen tuomista esiin
pukeutumisella, kdytoksella tai

muulla vastaavalla tavalla. Ilmaisu voi
noudattaa perinteisid sukupuolinormeja
tai erota niista. Syrjintd sukupuolen
ilmaisun perusteella on kielletty tasa-
arvolaissa.

sukupuolen moninaisuus

Sukupuolen moninaisuus tarkoittaa
erilaisten sukupuolen kokemusten

ja ilmaisutapojen kirjoa. Sukupuolen
moninaisuus on tavalla tai toisella
osa kaikkia ihmisia, eika sita voi rajata
koskemaan vain tiettyd ihmisryhmaa.
sukupuoli-identiteetti

Sukupuoli-identiteetilla tarkoitetaan
henkildon kasitystd omasta
sukupuolestaan. Sukupuoli-identiteetti
on yksiléllinen, eika se valttamatta
vastaa henkildlle syntymassa
maariteltya sukupuolta tai rajaudu

vain kahteen juridiseen sukupuoleen.
Yksilotasolla itse maaritelty sukupuoli-
identiteetti on suositeltavin tapa
ymmartaa sukupuoli. Syrjinta
sukupuoli-identiteetin perusteella on
kielletty tasa-arvolaissa.

sukupuolitietoisuus tai -sensitiivisyys

Sukupuolitietoisuus tai
sukupuolisensitiivisyys on eri
sukupuoliin kulttuurisesti ja
sosiaalisesti liitettyjen oletusten,
ennakkoluulojen ja kasitysten
tunnistamista arkisessa toiminnassa
ja puhetavoissa. Sukupuolitietoisuus
on myods sukupuolistereotypioiden
tunnistamista ja niiden kriittista
arviointia seka tietoisuutta sukupuolen
moninaisuudesta.

syrjinta

Syrjinta tarkoittaa sitd, ettd henkildéa
kohdellaan huonommin kuin toisia

tai han joutuu huonompaan asemaan
jonkin henkildkohtaisen ominaisuuden
perusteella ilman hyvaksyttavaa syyta.

turvallisemman tilan periaatteet

Tila, jossa aktiivisesti sovelletaan
turvallisemman tilan periaatteita

ja kayttajilta edellytetaan naihin
sitoutumista. Tilasta vastaavat
puuttuvat kaikenlaiseen hairintaan

ja syrjintdan. Turvallisemman tilan
periaatteilla ja toimintatavoilla pyritdan
luomaan tila, jossa kaikki pyrkivat
omalla toiminnallaan rakentamaan
yhdenvertaista, kunnioittavaa ja avointa
ilmapiiria ja keskustelua.
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vammainen henkilo

Vammaisiin henkildihin kuuluvat
ne, joilla on sellainen pitkdaikainen
ruumiillinen, henkinen, alyllinen
tai aisteihin liittyvd vamma, joka
vuorovaikutuksessa erilaisten
esteiden kanssa voi estda heidan
taysimaaraisen ja tehokkaan
osallistumisensa yhteiskuntaan
yhdenvertaisesti muiden kanssa.

valillinen syrjinta

Syrjinta voi olla valillista.
Vélillinen syrjinta tarkoittaa

sitd, ettd ndenndisesti neutraali
sdanto, peruste tai kaytanto
saattaa jonkun henkildn muita
epaedullisempaan asemaan
henkilékohtaisen ominaisuuden
perusteella. Esimerkki vélillisesta
syrjinndsta voi olla esteellinen
ymparisto. Valillista syrjintaa

voi olla esimerkiksi se, etta
viranomaisen tai palvelutarjoajan
toimipisteeseen ei paase, jos
kayttaa pyoratuolia tai muuta
apuvilinetta.

valiton syrjinta

Valitdén syrjinta on sitd, kun
ihmistd kohdellaan jonkin hanen
henkilokohtaisen ominaisuutensa
takia huonommin kuin jotakuta
toista samanlaisessa tilanteessa.
Valitdn syrjinta on kyseessa, kun
esimerkiksi asiakkaana olevalta
romanilta vaaditaan maksu
ruuasta ennen tarjoilua toisin
kuin muilta asiakkailta. Toinen
esimerkki olisi se, ettd samaa
sukupuolta olevalle parille ei
vuokrata huoneistoa heidan
seksuaalisen suuntautumisensa
takia.

Lahteet

Oikeusministerio

Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos

Yhdenvertaisuusvaltuutettu
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